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1. OBJETIVO

A presente Politica de Privacidade (“Politica”) do Grupo Monte Bravo, visa
estabelecer as diretrizes, regras e métodos para garantir a privacidade e a
protecdo de dados de todas as pessoas que utilizam seus servicos, sejom ela
clientes ou ndo da Monte Bravo.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica aplica-se s empresas do Grupo Monte Bravo e as pessoas fisicas
e juridicas que se relacionam com o Grupo, incluindo clientes, potenciais
clientes, usudrios de seus produtos e servicos, integrantes, prestadores de
servicos e demais titulares de dados pessoais, conforme aplicvel.

3. NORMAS E CERTIFICAGOES

[] Bacen

1 CVM

[0 SOX

Outros

Outros, especificar: LGPD

4. DISPOSICOES GERAIS

O Grupo Monte Bravo respeita a privacidade de todos os titulares de dados
pessoais, e compromete-se a tomar todas as medidas possiveis para assegurar
de maneira razodvel a protecdo dos dados pessoais coletados e usados.

Todas as informagdes sdo tratadas de acordo com as leis e regulamentagdes
de protecdo de dados aplicdveis, incluindo a Lein® 13.709/2018 (“"LGPD").

Procedimentos técnicos e organizacionais estdo em vigor para garantir que
seus dados pessoais estejom sempre seguros. Como parte destes
procedimentos, regularmente treinamos e conscientizamos todos os nossos
integrantes sobre a importdncia da manutencgdo, salvaguarda e respeito da
sua informagdo pessoal. Consideramos a violag¢do da privacidade dos dados
pessoaqis algo muito sério, por isso monitoramos constantemente e prevemos
medidas disciplinares apropriadas para eventuais descumprimentos.

5. COMO OS DADOS SAO COLETADOS E USADOS PELA MONTE BRAVO

O Grupo Monte Bravo pode utilizar diferentes formas para coletar dados
pessoaqis, tais como: formuldrios, questiondrios, e-mail, sites, correio,
aplicativos, telefone, contratos, por meio da entrega de documentos pessoais,
dentre outros.

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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Os tipos de dados pessoais coletados dependem do canal utilizado pelo titular
e da finalidade pretendida, conforme descrito a seguir:

5.1. Dados coletados pelos Sites e Aplicativos
Informacgdes coletadas de usudrios ao utilizar os Sites incluem:

¢ Informacgdes do navegador de acesso do usudrio;
e Endereco do protocolo de Internet (IP);

e Data e hora do acesso;

e Localizagdo do usudrio;

e Acdes do usudrio no site.

Informacgdes coletadas de usudrios ao utilizar o Aplicativo incluem:

e Modelo do dispositivo mdvel e o sistema operacional utilizado para o
acesso;

e Endereco do protocolo de Internet (IP);

e Data e hora do acesso;

e Versdo do aplicativo;

e Provedor de conexdo do usudrio;

e Dados de geolocalizagdo do usudrio (quando autorizado e habilitado via
dispositivo mével);

e As acgoes do usudrio no Aplicativo;

e Biometria facial

Esses dados coletados sdo utilizados para as finalidades apresentadas no
tépico 6 deste documento.

5.2. Dados coletados para abertura de conta

Para cadastro em nossos Sites e Aplicativos, e posterior criagdo de uma conta,
os seguintes dados devem ser informados:

e Nome completo, E-mail, CPF, Data de Nascimento, Telefone Celular;
e Numero de RG e Orgdo Emissor; ou
e CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo) e Cédigo de Segurancga; ou
¢ RNE (Registro Nacional de Estrangeiro);
e Data de Expedicdo, UF;
e Género, Estado Civil;
¢ Nome da mde e nome do pai (opcional);
e Informar se:
a) E uma pessoa vinculada & Monte Bravo Corretora;
b) E uma US Person;
c) Possuiresidéncia fiscal em outros paises;

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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d) E uma pessoa politicamente exposta;

e CEP, endereco, numero, complemento, Estado, Cidade, Bairro,
Nacionalidade;

e Estado e Cidade de nascimento.

Para determinadas movimentagdes dos investimentos, € preciso fornecer as
seguintes informacodes:

e Banco, tipo de conta, agéncia, conta corrente;

¢ Renda mensal, aplicagdes financeiras, outros rendimentos;

e Bensimodveis e bens mdveis;

e Informar se possui plano de previdéncia privada em seu nome;

e Informar qual a origem dos recursos que vai investir (Rendimentos
oriundos da ocupacdo profissional, heranca, doagdo, partilha de bens
(divdrcio), aposentadoria, aluguel de propriedades ou outros);

e Informar quais recursos vocé pretende adquirir na Monte Bravo
(Investimentos em Renda Fixa, Investimentos em Renda Varidvel,
Derivativos, Fundos de Investimentos, Cdmbio, Seguros, Previdéncia
privada ou outros);

e Ocupacdo Profissional, e caso esteja trabalhando, informar o nome da
empresa e CNPJ, quando aplicdvel;

e Dados Biométricos (fotografia do rosto ou uso de fingerprint, conforme
possivel em cada dispositivo mdvel);

e Emsituagdes especificas, se faz necessdrio o envio de foto de rosto junto
a um documento de identificacdo para seguir com o processo de
cadastramento.

5.3. Dados coletados para candidatura a vagas de emprego

e Nome completo, RG, CPF;

e Género, Data de Nascimento, Estado Civil;

e Cidade, Estado, Pais, CEP, Endereco;

e Telefone, e-mail;

e Redes sociais (incluindo, LinkedIn, Facebook, Instagram e outras);

e Remuneragdo anual;

e Informar se possui filho(a);

e Certificagoes;

e Descrever como ficou sabendo da vagg;

e Informar se é pessoa com deficiéncia (PCD);

¢ Informacgdes sobre trabalhos anteriores: Nome da empresa, data de
inicio, término e cargo ocupado;

e Escolaridade (Graduagdo - data de término/ previsdo, tipo de curso,
Instituicdo - Nome, Cidade etc.).

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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Podemos solicitar informagdo pessoal adicional se assim considerarmos
necessdrio para o recrutamento.

5.4. Dados coletados para execucdo do contrato de trabalho

Além dos dados coletados no item 5.3 no processo de selecdo, caso haja o
estabelecimento da relagcdo trabalhista ou de prestagdo de servigo, ainda
poderdo ser coletados os seguintes dados:

o CTPS;

e PIS/PASEP;

e Conta bancdriao;

e Informacgdes de saude;

e Biometrio;

e Autoidentificacdo racial;

e Orientacdo sexual;

e Dados de conjuge e/ou genitores e/ou filhos;
e Voz.

Podemos solicitar informagdo pessoal adicional se assim considerarmos
necessdrio para o a execu¢do do contrato de trabalho, prestacdo de servicos
ou fornecimento de beneficios.

5.5. Dados que podem ser coletados para prestacdo de servicos de
consultoria de investimentos pela Monte Bravo

Além dos dados itens citados do 5.1 e 5.2, durante o exercicio de atividades
relacionadas & consultoria de investimentos, na forma da Resolugdo CVM n°
19/2021 podemos solicitar as seguintes informagdes adicionais para
execucgdo dos servigos contratados:

e Extratos de Posicdo em outras Instituicdes Financeiras;

e Relatdrio de Movimentagdes em outras Instituicdes Financeiras;
¢ Informagdes especificas para consolidagdo de investimentos;

e Informagdes para complementar planejamento patrimonial.

Os dados tratados na atividade de consultoria sdo utilizados para a prestacdo
desse servico, observadas as regras de segregacdo de atividades previstas na
Resolucdo CVM n° 19/2021 e nas politicas internas do Grupo Monte Bravo. O
compartilhamento desses dados com as demais empresas do Grupo ocorre
apenas quando autorizado pelo cliente, necessdrio d execugdo dos servigos ou
exigido pela legislacdo e regulamentagdo aplicdveis.

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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5.6. Dados que podem ser coletados para eventos organizados pela Monte
Bravo

e Nome completo, CPF;

e Cidade, Estado, Pais, CEP, Endereco;

e Telefone, e-mail;

e Faixa de investimento (patrimdénio liquido declarado);
¢ Dados de imagem (Fotografia e/ou Filmagem).

6. FINALIDADES PARA UTILIZACAO DE SEUS DADOS PESSOAIS

A Monte Bravo pode utilizar a sua informagdo pessoal para as seguintes
finalidades:

Para criagcdo da conta em nossa plataforma:

Necessitamos verificar a sua identidade de forma a validd-lo como cliente e isso
pode incluir verificagcdes de crédito ou identidade por entidades terceiras. O uso
do seu dado pessoal é necessdrio para identificarmos quem é vocé, j& que
temos a obrigacgdo legal de estar em concorddncia com o "Know your costumer
- Conheca o seu Cliente" e com as demais obrigac¢oes regulamentares.

Para execucdo dos servicos contratados:

Apds abertura de conta em nossa plataforma, serd necessdrio utilizar os seus
dados pessoais para desempenhar os Nnossos servigos e cumprir com as NOssas
obrigacgdes. Utilizaremos as informagdes para executar o processamento de
ordens e compra/venda de produtos (Ex.: Renda Fixa, Renda Varidvel,
Previdéncia, Seguros, Assets, Fundos de Investimentos, Financiamentos etc.)
de acordo com o que for solicitado e com base no relacionamento contratual
com nossos clientes, cumprindo assim com as nossas obrigagdes contratuais.

Para realizagdo de recrutamento e selegdo:

Caso o titular se candidate a uma das nossas vagas, serd necessdrio utilizar os
seus dados pessoais para realizar a andlise de curriculos e verificar o
prosseguimento ou ndo do candidato no processo seletivo.

Para execucdo do contrato de trabalho e contrato de prestacdo de servicos:

Caso o titular aceite a proposta de trabalho ou prestacdo de servigo, serd
necessdrio utilizar os seus dados pessoais para a confeccdo do contrato e a
execucdo deste, bem como para o fornecimento dos beneficios trabalhistas,
quando aplicdvel.

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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Para cumprimento de uma obrigacgdo legal:

Existe uma variedade de obrigagdes legais provenientes das legislagoes
aplicdveis as quais estamos sujeitos (ex: legislacdo de servigos financeiros, leis
tributdrias etc.). Também existem vdrias autoridades supervisoras a cujas leis
e regulamentagdes estamos sujeitos. Tais obrigagdes e normas obrigam-nos a
executar atividades de processamento de dados pessoais para verificagdes de
crédito, verificagdo de identidade, cumprimento de ordens judiciais, leis
tributdrias e outras obrigagodes.

Para envio de comunicados e pesquisas de satisfacdo:

Ocasionalmente, podemos enviar-lhe comunicados transacionais, tanto para
fins de continuidade do processo de abertura de conta e processo cadastral
que jd tinha sido iniciado por vocé, quanto para fins de operacdes didrias, além
de pesquisas de satisfacdo como parte do nosso processo de feedback do
cliente. E do nosso legitimo interesse obter tais opinides para assegurar que os
nossos servigcos/produtos estdo sendo prestados no mais alto nivel.

Para utilizacdo dos nossos canais de atendimento:

Para atender e responder a solicitagoes, didvidas e reclamagdes, pode ser
necessdrio o uso de dados pessoais para garantir a identificacdo e registro do
atendimento em nossos canais (ex.: WhatsApp, e-mail, Chat Online, Formuldrio
de Atendimento e outros). Desta forma, garantimos suprir as necessidades de
nossos clientes de forma direcionada, e atendemos as obrigacdes exigidas por
Orgdos Reguladores.

Para andlise de comportamento em nossos Sites e Aplicativos:

Os nossos Sites e Aplicativos podem conter ferramentas de andlise de dados
que nos permitam analisar comportamentos para garantir a qualidade das
plataformas e proporcionar a melhor experiéncia ao usudrio. Em alguns casos,
tais informacgdes podem ser coletadas de forma anonimizada, ndo sendo
consideradas como pessoais de acordo com os termos da Lei Geral de Protecdo
de Dados, pois sdo utilizadas de forma a ndo se vincular a qualquer usudrio.
Informaremos vocé a respeito de qualquer coleta de informagoes
comportamentais ndo anonimizadas. Vocé também pode consultar nossa

Para publicidade:

Podemos utilizar os seus dados pessoais com o objetivo de garantir que vocé
fique sempre bem-informado para realizar seus investimentos com segurancga.
Desta forma, podemos compartilhar com os titulares de dados contelddos
relevantes sobre produtos e servicos oferecidos que possam ser de seu

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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interesse, de forma a promover nossas atividades, através de e-mail, SMS,
WhatsApp ou por outros canais disponibilizados.

Para garantia da seguranca patrimonial e da integridade fisica:

Caso venha visitar nossas instalagdes, podemos gravar a sua imagem através
do nosso sistema de monitoramento por razées de seguranca. Os ambientes
internos das empresas do Grupo Monte Bravo possuem controles de acesso por
reconhecimento facial. Neste sentido, todos os funciondrios, terceiros e
prestadores de servicos devem ser previomente cadastrados em cada uma das
dependéncias controladas, para que seu acesso seja liberado.

Para compartilhamento com parceiros e prestadores de servicos:

O Grupo Monte Bravo poderd compartilhar seus dados pessoais com parceiros
e prestadores de servicos que atuem em apoio as atividades do Grupo,
incluindo, conforme aplicdvel, escritérios de advocacia parceiros, empresas de
tecnologia, prestadores de servicos especializados e outros terceiros
necessdrios 0 execucdo de nossas atividades.

O compartilhamento serd realizado exclusivamente para finalidades legitimas
e relacionadas a prestacdo dos servigcos, ao cumprimento de obrigagdes legais
ou regulatdrias, a defesa de direitos e demais finalidades previstas nesta
Politica de Privacidade, observados os principios e requisitos estabelecidos
pela legislacdo aplicavel.

Para proporcionar garantia de prevencdo a fraudes e seguranca dos titulares:

Necessitamos tratar dados pessoais e dados pessoais sensiveis (como dados
biométricos) com objetivo de garantir e aprimorar nossos controles de
prevencdo a fraudes e medidas protetivas dos dados dos titulares, prevenindo
contra potenciais crimes e atividades fraudulentas e implementando medidas
contra invasdo de contas e seguranga de ativos.

Para o acesso a determinadas funcionalidades e/ou produtos e servigos por
meio do aplicativo, poderd ser coletada a Biometria Facial. A Biometria
utilizada, tanto para autenticagdo no aplicativo, quanto para as finalidades
supracitadas, é coletada com a finalidode de prevenir a ocorréncia de
situacgdes de fraude contra nossos clientes e para validagdo de seus dados.

Estas informagdes podem ser armazenadas no prdéprio dispositivo mdvel, por
método correspondente a tecnologia especifica de cada dispositivo mével,
e/ou em ambientes da Monte Bravo ou de prestador de servico homologado
para viabilizar este servico.

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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Para salvaguarda dos legitimos interesses:

Processamos dados pessoais para salvaguardar nossos legitimos interesses,
respeitando os principios da finalidade e necessidade. Alguns exemplos de tais
atividades incluem:

a) Dar inicio a reivindicagdes legais e preparacdo da nossa defesa em
casos de litigio;

b) Realizar andlise de movimentagdes financeiras para elaborag¢do de
relatdrios estratégicos;

c) Estabelecer sistemas de monitoramento das nossas instalacoes, por
razdes de seguranga;

d) Medidas de gestdo de negdcio, otimizacdo de desempenho da
plataforma, e desenvolvimento de produtos e servicos;

e) Compartilhar os seus dados pessoais com as empresas da Monte Bravo
com intuito de atualizar/verificar as suas informagdes pessoais de
acordo com o enquadramento relativo a lavagem de dinheiro;

f) Aprimorar nossos servicos a fim de melhorar a experiéncia de nossos
clientes e proporcionar ofertas e canais customizados, com produtos
condizentes ao seu perfil.

Para fins de Open Finance:

Podemos ainda realizar a coleta e compartilhamento de dados por meio do
Open Finance, conforme as finalidades e dentro dos termos e condigdes
apresentados para vocé no momento da coleta de seu consentimento, sendo
certo que tais dados poderdo ser utilizados e tratados pelas empresas do
Grupo Monte Bravo, para o atendimento de tais finalidades, na forma desta
Politica de Privacidade.

Consolidagdo de Investimentos:

Podemos aqinda redlizar a coleta de dados através de extratos de
movimentagdo e posi¢cdes de diferentes instituicoes e ativos exdticos, conforme
as finalidades e dentro dos termos e condi¢cdes apresentados para vocé no
momento da coleta de seu consentimento, sendo certo que tais dados poderdo
ser utilizados e tratados pela Monte Bravo, para a constituicdo do relatério
consolidado e o atendimento de tais finalidodes, na forma desta Politica de
Privacidade.

6.1. Obtendo o seu consentimento

Caso o tratamento de qualquer dado pessoal e/ou sensivel necessite do seu
consentimento, vocé serd comunicado de forma clara e explicita no momento
da coleta do dado e sua autorizagdo serd coletada por meio de um termo de
consentimento (fisico ou digital).

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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O consentimento poderd ser revogado a qualquer tempo por meio de nosso
canal de atendimento. Cligue agui ou envie um e-mail para
dpo@montebravo.com.br e faca a sua solicitacdo de revogacdo de
consentimento.

6.2. Tratamento de dados de criancas e adolescentes

O tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes estd limitado ao
necessdrio para execugdo de nossos servicos, considerando que o processo de
abertura de conta nestes casos segue um fluxo especifico, garantindo que as
adequagdes previstas na LGPD. Quando a solicitagdo de abertura de conta
para menores de idade é identificada em nosso portal, realizamos o
direcionamento para um fluxo especifico em que é exigido o preenchimento e
assinatura de um termo de consentimento por um dos pais ou responsdvel
legal. Somente com o cumprimento deste requisito, e apds validag¢do interna, a
abertura da conta é finalizada e os dados da crianca ou adolescente sdo
utilizados conforme o contrato de intermediagdo estabelecido com o
responsdvel legal e respeitando as finalidades de tratamento dos dados
estabelecidas neste documento.

O tratamento de dados pessoais de adolescentes também pode ocorrer para
a contratagdo de menores aprendizes, nesse caso, também haverd o
consentimento por um dos pais ou responsdvel legal, bem como o tratamento
estd limitado ao necessdrio para execugdo do contrato, fornecimento de
beneficios e cumprimento das obrigagdes legais.

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Observados os critérios definidos nesta Politica, a Monte Bravo ndo divulgard
dados pessoais dos seus clientes, potenciais clientes e assessores de
investimentos, candidatos a vagas de emprego, visitantes dos escritérios do
Grupo Monte Bravo a uma terceira parte, exceto:

a) para atendimento 0 medida necessdria dentro dos termos das leis,
regras ou regulacgdes aplicdveis;

b) perante a existéncia de obrigagdo de divulgacdo;

c) para viabilizar a prestagdo de nossos servigcos e/ou oferta de produtos
do portfdlio das sociedades do Grupo Monte Bravo;

d) para a otimizar os nossos produtos e servicos;

e) para a execucdo de contratos de trabalho, prestacdo de servigo e/ou
fornecimento de beneficios trabalhistas firmados pelo Grupo Monte
Bravo;

f) para cumprimento de obrigagdes legais e/ou regulatdrias;

g) por legitimo interesse que exija a divulgacdo; ou

h) a pedido do cliente, mediante o seu consentimento.

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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As entidades terceiras para as quais sdo compartilhadas informagdes pessoais
de forma a desempenhar os servigcos contratados, devem executar o
processamento de forma a garantir o cumprimento com as obrigagdes legais.
Ainda assim, exigimos que as organizagdes fora do Grupo Monte Bravo que
manuseiam ou obtém esses dados pessoais, reconhecam a criticidade desta
informacgdo, assumam respeitar todos os direitos individuais de privacidade e
cumpram com todas as leis relevantes de protecdo de dados.

Como parte do uso dos seus dados para os fins acima mencionados, podemos
eventualmente divulgar a sua informacgdo pessoal a:

a) Demais empresas do Grupo Monte Bravo, nos limites das finalidades
estabelecidas nesta politica;

b) Entidades terceiras tais como prestadores de servicos comerciais,
prepostos, parceiros de negdcio e consultores especializados
contratados para servicos administrativos, financeiros, legais,
seguranca, pesquisa e outros servicos;

c) Entidades terceiras que estejom realizando trabalhos de Auditoria;

d) Partes empresariais, fornecedores de crédito, tribunais, dérgdos
controladores e autoridades reguladoras;

e) Prestadores de servicos de pagamento e/ou instituicoes bancdrias, para
geragdo e controle de pagamentos;

f) Na eventualidade de divulgarmos os seus dados pessoais a partes
empresariais, tais como empresas de pagamentos, de forma a
desempenhar os servicos solicitados pelos clientes, as referidas partes
podem armazenar a sua informacdo de forma a cumprir com as suas
obrigacoes legais;

g) Quando aplicdvel, a pessoas ou empresas especificas quando houver a
coleta do seu consentimento;

h) Para entidades participantes, inclusive aquelas pertencentes ao Grupo
Monte Bravo, no ecossistema do Open Finance, conforme autorizadas
por vocé mediante aceite dos termos e condicdes do Open Finance
constante da sua jornada do aplicativo;

8. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

A Monte Bravo trata as suas informacgoes pessoais em territdrio nacional e em
outros paises, prezando sempre que possivel por aqueles que possuam
legislagdes semelhantes e equivalentes. Além disso, mantém clausulas
especificas para assegurar o correto tratamento, alinhadas com as leis e
regulamentacdes brasileiras.

9. SEGURANCA E PRIVACIDADE DOS DADOS PESSOAIS

A Monte Bravo tem como compromisso zelar e tratar as informagoes de nossos
clientes e demais titulares de dados utilizando medidas que visam garantir a

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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protecdo, a manutencdo da privacidade, integridade, disponibilidade e
confidencialidade dos dados pessoais tratados em nosso ambiente.

Além de implementar medidas para identificar, proteger, detectar, responder
e prevenir incidentes em nossos ambientes tecnoldgicos. Por exemplo,
criptografamos ou anonimizamos certas informacgoes pessoais confidenciais,
também exigimos que nossos fornecedores protejam tais informagdes contra
acesso, uso e divulgacdo ndo autorizados. Para mais informagodes, visite nossa
Politica de Seguranca Cibernética disponivel em nosso site.

10. ARMAZENAMENTO DE INFORMACAO PESSOAL E PERIODO DE
RETENCAO

A Monte Bravo deverd manter as suas informagdes pessoais durante o tempo
necessdrio para cumprir com os fins para os quais as informagdes sdo tratadas
ou por outros motivos vdlidos para reter suas informagdes pessoaqis, como por
exemplo o cumprimento de obrigacdes legais.

11. DIREITOS DO TITULAR

A LGPD estabelece que vocé, enquanto titular de dados pessoais, estd no
controle de suas informagdes. Por isso a Lei Ihe garante alguns direitos, que
podem ser solicitados a Monte Bravo enviando um e-mail para
dpo@montebravo.com.br .

11.1. Acesso a seus Dados Pessoais

Se desejar realizar a consulta dos seus dados pessoais que sdo tratados em
nosso ambiente, envie um e-mail para dpo@montebravo.com.br. Apds o
processamento das informacgdes, seu relatério serd enviado diretamente para
o e-mail que estd cadastrado em nosso sistema.

11.2. Atualizagdo ou correcdo de seus Dados Pessoais

A atualizacdo dos dados cadastrais é feita exclusivamente através da drea
logada no site ou aplicativo da Monte Bravo. Para integrantes, a atualizacdo e
correcdo de Dados Pessoais pode ser feita por meio do sistema interno de
Gente.

11.3. Cancelamento do tratamento dos seus Dados Pessoais

Se vocé for nosso cliente e deseja que ndo realizemos mais o processamento da
sua informacgdo pessoal, acesse a drea logada do site e solicite o encerramento
de sua conta. Vale ressaltar que, mesmo apds o encerramento da contaq,
precisaremos manter os seus dados pessoais armazenados com a finalidade
de cumprimento de obrigacoes regulatérias e legais, pelo periodo determinado
pelos érgdos reguladores, tais como Banco Central ou CVM.

As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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Se vocé ainda ndo for nosso cliente e deseja que ndo realizemos mais o
processamento da sua informagdo pessoal, entre em contato com o e-mail
dpo@montebravo.com.br.

Se vocé for nosso colaborador ndo é possivel realizar o cancelamento do
tratamento de dados pessoais durante a vigéncia do contrato de trabalho,
visto que isso inviabilizaria a relagdo empregaticia. Apds o encerramento do
contrato de trabalho, precisaremos manter os seus dados pessoais
armazenados com a finalidade de cumprimento de obrigag¢des regulatdrias e
legais, pelo periodo determinado pelos érgdos reguladores e previdencidrios,
findado esse prazo os dados serdo excluidos com uso de métodos de descarte
seguro, ou utilizados de forma anonimizada.

11.4. Eliminag¢do de seus Dados Pessoais

Reforcamos que, caso sua conta na Monte Bravo jéd tenha sido encerrada, vocé
ndo precisa solicitar a eliminacdo de seus dados pessoais. Apds o término do
prazo legal de armazenamento, os seus dados serdo excluidos com uso de
métodos de descarte seguro, ou utilizados de forma anonimizada para fins
estatisticos.

Caso vocé tenha se candidatado & alguma vaga de emprego nas empresas do
Grupo Monte Bravo e ndo deseje que mantenhamos suas informagdes
armazenadas em nosso banco de dados, vocé pode enviar uma solicitacdo
para o enderego dpo@montebravo.com.br.

Apds o encerramento do contrato de trabalho, ainda precisaremos manter os
seus dados pessodis armazenados com a finalidade de cumprimento de
obrigacgdes regulatdrias e legais, findado esse prazo os dados serdo excluidos
com uso de métodos de descarte seguro, ou utilizados de forma anonimizada.
Para outras situagoes ndo listadas acima, vocé pode enviar uma solicitagcdo
para o e-mail dpo@montebravo.com.br.

11.5. Cancelamento do envio de ofertas direcionadas de produtos e servicos
da Monte Bravo

Caso vocé ndo deseje mais receber comunicagdes relacionadas a produtos ou
servicos oferecidos pela Monte Bravo, vocé poderd sinalizar sua preferéncia
por meio do préprio canal de recebimento (e-mail, WhatsApp, SMS, entre
outros). Vocé serd automaticamente direcionado & uma Central de
Preferéncias, onde poderd registrar a sua escolha.

12. CONTATOS

A Monte Bravo dispde de um Data Protection Officer (DPQO), profissional
especializado em protecdo de Dados. O DPO determina o método de protecdo
As informag¢des contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu conteudo e protegidas por sigilo profissional.
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e privacidade de Dados Pessoais tratados pela Monte Bravo, de acordo com
os objetivos estratégicos e garante a adesdo das disposicoes aplicdveis para a
seguranca e protecdo de Dados.

Todos os Dados coletados pela Monte Bravo sdo protegidos e resguardados
pelo seu DPO. Em caso de duvidas ou informagdes, o usudrio poderd entrar em
contato pelo e-mail: dpo@montebravo.com.br.

13. AVISO LEGAL

A Monte Bravo ndo é responsdvel pelo uso indevido ou perda dos dados
pessodis a que ndo tem acesso ou controle. Ficamos também isentos de
responsabilidade diante do uso ilegal e ndo autorizado dessa informag¢do como
consequéncia de uso indevido ou desvio das suas credenciais de acesso,
conduta negligente ou maliciosa como consequéncia de atos ou omissoes da
sua parte ou de alguém autorizado em seu nome.

14. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Lein® 13.709 de 14/08/2018 (LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados)
Politica de Cookies

Cédigo de Etica e Conduta

15. HISTORICO DE REVISOES

Versdo Data Descricdo alteragdo
V1 01/06/2023 Versdo inicial
V2 03/06/2024 Revisdo
V3 01/09/2025 Revisdo
V4 10/09/2026 Revisdo
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