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1. OBJETIVO

O presente regulamento tem por objetivo estabelecer diretrizes e
procedimentos para o tratamento de denuncias de natureza ética, desvios de
conduta e eventuais relatos sobre a ndo observincia dos preceitos éticos,
comunicadas através do Canal de Etica da MONTE BRAVO CORRETORA DE
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A. (“Monte Bravo”).

As denuncias podem ser realizadas por integrantes, clientes, usudrios,
parceiros ou fornecedores.

2. DIRETRIZES

A Monte Bravo disponibiliza, em sua pdgina na internet, o “Canal de Etica”,
destinaodo ao recebimento de denuUncios, anénimas ou identificadas,
relacionadas a indicios de ilicitudes ou irregularidades vinculadas s atividades
dainstituicdo.

Caso o denunciante opte por se identificar, sua identidade serd mantida sob
absoluto sigilo, e ele receberd retorno quanto ao andamento da denuncia.

O Canal de Etica tem como objetivo receber, apurar e encaminhar solucées
para eventuais condutas em desacordo com dispositivos legais, indicios de
ilicitude de qualquer natureza e/ou descumprimento de normativos internos
aplicdveis d Monte Bravo.

2.1. Comunicacdo das Ocorréncias
Toda comunicagdo/denudncia deve conter, no minimo as seguintes informacgdes:

e Descricdo dos fatos denunciados;

e Elementos que ddo base para a suspeita da possivel irregularidade;

¢ Identificacdo do denunciado se houve, e integrantes envolvidos;

e Perdas constatadas; e

e Caso ndo seja uma denuncia andnima, identificagdo do denunciante,
além de outras informagdes que facilitem as apuragoes.

Caso ndo sejom atendidos os requisitos minimos de informacgdo, e os relatos se
limitem a opinides pessoais ou avaliacdes subjetivas relacionadas a decisdes, o
registro deverd ser arquivado, mantendo-se evidéncias fundamentadas da
decisd@o no sistema de denuncias.

O arquivamento, no entanto, ndo impede a abertura de investigacdo futura,
caso sejam recebidas informagodes adicionais que justifiquem nova apuragdo.

As informagdes contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu contelido e protegidas por sigilo profissional.
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2.2. Escopo do Canal de Etica
E escopo do canal de éticq, receber, direcionar e tratar situagdes envolvendo:

e Abuso do poder;

e Assédio moral, agressdo fisica ou discriminagdo;
e Assédio sexual;

e Corrupcgdo dentro e fora da empresa;

e Enriquecimento ilicito;

e Descumprimento dos padrdes de ética, qualidade e segurancg;
e Desvio de comportamento;

e Favorecimento ou conflito de interesses;

e Fraudes;

e Venda ou uso de entorpecentes;

e Uso ou trdfico de substéncia proibidas;

e Pagamento ou recebimento impréprio;

e Vazamento ou uso indevido de informacgdes;

e Violagdo a legislagao;

e Uso indevido daimagem da empresa.

2.3. Confidencialidade

Todas as pessoas que tiverem acesso s comunicacdes realizadas por meio do
canal de ética devem manter sigilo profissional quanto & identidade do
denunciante e do denunciado. Toda denuncia recebida deve ter sua
confidencialidade rigorosamente preservada, sem prejuizo do cumprimento
das obrigacdes legais e da protecdo dos direitos das pessoas fisicas ou juridicas
eventualmente acusadas de ma-fé.

As denuncias que resultarem na instauragdo de processo judicial ou
administrativo poderdo ensejar a solicitagdo da identidade do denunciante
pela autoridade judicial ou administrativa competente.

2.4. Proibicdo de Represdlias

As pessoas que readlizarem denuncias de boa-fé estardo protegidas contra
qualquer forma de discriminacdo ou penalizacdo em decorréncia das
denuncias efetuadas. E expressamente proibida a adocdo de medidas de
retaliagdo ou qualquer consequéncia negativa contra quem relatar, de forma
legitima, uma conduta supostamente ilicita ou criminosa.

Essa protecdo, no entanto, ndo impede a aplicacdo de medidas disciplinares
caso a investigagdo interna comprove que a denuncia é falsa e foi apresentada
de md-fé pelo denunciante.

As informagdes contidas neste documento sdo classificadas de acordo com seu contelido e protegidas por sigilo profissional.
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2.5. Tratamento das Denuncias

O tratamento interno das denuncias serd realizado pelas dreas de Compliance,
Gente e pelo Comité de Etica da Monte Bravo.

2.6. Resolucdo das Denuncias

A investigacdo interna deve estar finalizada no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, podendo esse prazo ser prorrogado mediante justificativa
apresentada ao Comité de Etica. Assim que finalizar a investigacdo, a Monte
Bravo ird retornar o contato ao denunciante através de resposta no site do
canal de ética ou apresentar o resultado para aquele se identificou através de
e-mail.

Deverd ainda manter registro do histdérico da investigacdo (conclusdo) e dos
documentos que serviram de base para a apuragdo, os quais ficardo a
disposicdo da companhia para subsidiar eventuais a¢gdes de natureza policial
e/ou judicial.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Resolucdo CMN n° 4.859 de 23/10/2020
Cddigo de Etica e Conduta

4. HISTORICO DE REVISOES

Versdo Data Descri¢do alteracdo
V1 01/07/2025 | Versdo inicial
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